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A reklamosok tiszteletteljes tavolsagtartassal; a pszicholdgusok félénk kivancsisaggal figye-
lik a masik [él munkajat. Pedig béven lenne mondanival6juk egymads szamaral!

A reklampiac naponta 4llitja az emberi pszichét Gjabb és tjabb megterhels prébak elé,
mik6zben maga is tandcstalanul all a szaméra egyre kiismerhetetlenebbnek ttiné fogadta-
tassal szemben.

Egy nehéz, de emlékezetes serdiil6kor utan a magyar reklam a kilencvenes évekt6l szé-
diiletes gyorsasaggal nétt fel kétszaz millidrdos iparagga. Miivel6i kezében roppant hatalom
osszpontosult. Fejlett eszkozoket kaptak a keziikbe, amelyek segitségével szinte barmire ra-
vehetik az embereket. Gazdasagi erejitkknél fogva a befolyasuknak a tarsadalomra gyakorolt
hatasa meghaladja az oktatési és mavel6dési tarca lehetéségeit is. Ontudatosnak, hatarozott-
nak téinnek. Pedig — ahogy ez ilyenkor lenni szokott — a fokozott felelésség stlya alatt belsé
szorongasokkal viaskodnak és pszichol6giai megerdésitésre vagynak. Kidertilt, hogy a rekla-
mosok dhitott hatékonysiagat nemcsak dicséré szavak, de szemrehdnyasok és kemény szem-
beszegiilések is kisérik, idegességet és hisztérikus vitakat sziilve. Fogyasztdk szazezrei, pré-
balnak kibujni a reklam szoritasabdl, — rosszabb esetben ellentdmadasba lendiilni. Ez nehe-
zen feldolgozhatd, Gj megtapasztalas.

A reklamkritika képtelen felemelkedni a ,,j6 — nem j6” , tetszik — nem tetszik” és a ,krea-
tiv — nem kreativ” itélkezés talajardl, amivel tovabb fokozza a bizonytalansagot. Az eladasi
gorbék egyre inkabb csak énaltatasra jok, de nem valaszolnak a 6 kérdésre: ,lehetett volna
ennyibdl jobban is?” Hol lelhet6 meg manapség az oly nélkiilozhetetlen szakmai sikerélmény?
A kiilonféle hatékonysagi és kreativ versenyek eredményei megfontolt értelmezések hijan is
inkabb irigységet és kdoszt, mintsem egyetértést sziilnek. A megrettent déntéshozok a jol be-
valt receptek majmolaséanak fedezékébe kényszeritik a reklamkészitSket, akik ezzel 6rdogi
korbe kertilnek: mikézben a biztos sikert kergetik, 6nként dobjak el legfontosabb hatas-fegy-
veriiket, az eredetiséget.

Hol a segitség? Hol vannak a tarstudomanyok altal lesztrt irdnyadoé jelz6tablak? El lehet-
e bajni annak a néhdny szabalynak kikidltott tudoméanyos kézhelynek a fedezékébe, amit a
reklammal kapcsolatos szakkonyvek ismételgetnek? Vajon elegendé municiét biztosit-e a
szaktudas bizonyftasara a harombet(s angol roviditések mar-mar vallasos, szertartasszeri
szajkézésa?

A sors jovoltdbol abban a ,szerencsében” volt részem, hogy alkotoként, szakmai irdnyito-
kent és oktatoként beliilrdl is dtélhettem azokat a fesziiltségeket, amelyek a szakma miiveldit
sokszor a sz6 szovos értelmében az ,Oriiletbe kergetik'. Kiprobdlhattam, mit jelent a siker szdr-
nyakat ado ereje, és sajdt bérémon érezhettem a mindennel kotézkodd kollektiv okoskoddsok
bénito erejét. Reklamfilm rendezoként és végzett pszicholégusként viszont egyediildllo lehetd-
séget kaptam az élettdl. Sajat magamtdl kérhettem tandcsot a nehéz helyzetekben. Hol a meg-
fontolt pszicholégus évta az elszabadult kreativ kormdnyozhatatlan szdgulddsdt, hol pedig
aféktelen kreativ lokdoste vissza a sétlan pszicholégust a gyakorlat fantdziadiisabb vildgdba.

Ugy gondoltam, hogy — mint a mindkét partot bejart utazénak - félig-meddig kételessé-
gem is valamiféle 6sszekot6 hidat épiteni. Lattam mindkét parton csodalatos munkak sziile-
tését, de azt is lattam milyen kevesen kozlekednek a folyén at, vagyis milyen kevesen tudnak
profitalni a mésik fél eredményeibél. Magyarorszagon sok elméleti munka érhet6 el a vilag
(els6sorban angolszasz) szakirodalmabdl, amely a fogyaszték magatartaséval, vagy a mar-
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keting kommunikacié rejtelmeivel foglalkozik. Am ezekben szinte kivétel nélkiil vagy a teé-
ridkhoz prébaljak passzitani a gyakorlati példdkat, vagy egy-egy sikeres kampany koré pré-
bélnak elméleteket faragni. A példdk javarésze rdaddsul emészthetetlen a magyar kulturélis
és fogyasztasi viszonyok kozt. Azt a tudnival6t, amit a hazai reklamosok az altalanos pszi-
cholégia felfedezéseibdl és hasznosithaté médszereibdl merithetnek, azt remekiil foglalja os-
sze egykori mesterem és a palyamon elindité mentorom, dr. Méricz Fva Reklampszichol6-
gia cim(i néhany éve megjelent tankonyve. Elgondolkoztaté jelenség, hogy ez is ink4bb a pszi-
choldgiai rejtelmek irant érdekl6déket vonzza, mintsem a szakma képvisel6it.

Bér jémagam nem vagyok sem a rekldim sem a pszicholdgia tudoményanak felszentelt
kutatdja, ezzel a kényvvel mégis azt szeretném elérni, hogy a reklam, mint alkalmazott mi-
vészet ,¢s” a pszicholégia, mint alkalmazott tudomany kozt egy jol jarhaté hid sziilessék.

A hangstily az ES sz6n van. Pszicholégusként ,és” reklamosként azok az osszefiiggések ér-
dekelnek, melyek a pszicholdgiai tudas,és” a reklamgyakorlat kozti széles savon talalhatok.

O Az ES azt jelenti: hatarteriileteken kozlekedink majd. Nem reklampszicholégiardl lesz
sz6, hanem reklamrdl ,és” pszicholdgiardl. Mindenrdl, amely kettejiik taldlkozasi pont-
jaival kapcsolatos.

O Az ES azt jelenti: nem csak egy alkalmazott tudomény eszkozrendszerérdl lesz sz6,
hanem a tudomény ,¢s” a gyakorlati példak Gsszecsengésérol.

O Az ES azt jelenti, nem kommunikaciés és mivészetpszichologiai fejtegetések kovetkez-
nek, hanem példak a mtivészi szinten megvaldsithaté kommunikaciordl ,és” annak
pszicholégiai ésszetevoirdl.

Igazabdl az érdekel, hogy mi a titka annak, hogy egy reklamotlet az egyik esetben nagyot
durran, a masik esetben éppenhogy csak pukkan egyet. Fel lehet-e tarni azokat az apro fi-
nomséagokat a kommunikaciéban, amelyektdl a végeredmény akar homlokegyenesen kiilon-
bozé lehet? Ki tudjuk-e szamitani és kézben tudjuk-e tartani a varhat6 hatast? Szeretném,
ha az 6sszegytijtétt anyag nem csak azt bizonyitana, hogy mit tud a reklam profitalni a pszi-
choldgia eredményeib6l, hanem forditva is: milyen (j municiét adhat a reklam a pszichol6-
gidnak. A feladat nem kénnyti. Felfedez6 tatjan sok jaratlan vidékre juthat és kénnyen elté-
vedhet az ember. T6bb mint kétezer 6nall6 reklamfilmmel a hatam mogétt, egy tucat nagy-
szer(i konyvvel felpakolva, és egy t6bb ezres reklam-gytjteménnyel a hénom alatt vagok ne-

ki az utnak. Izgulok, hogy sikertil-e végigmenni rajta...



