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» A fogyasztd a motivumai alapjan hataroz ¢s ¢
cselekszik. i

| SR— ——

» Haigy van, akkor a reklamokkal ezeket a 4

-

fogyasztoi késztetéseket, sziikségleteket igényeket §
kell kielégiteni! *

VR TT—————
»  Ahhoz, hogy kielégithessiik, el0bb koriil kell 7
hatarolni, melyek azok a kiilsd €s belsd motivumok, |
melyek egy termek vasarlasanal dontd szerepet §
jatszanak.
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ERROL SZOL A MOTIVACIOKUTATAS!
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Motivumok, attitidok (vagyak) felt




Motivaciokutatas

A motivumok ¢és az attitidok mélyen rejt6z0, sok érzelmi
szallal atszott formaciok, melyek nehezen nevesithetok, vagy
szamszerlsithetok

erzelemszeruek,

nehezen megfogalmazhatok,

nem ismerjuk az eredetet

nem ismerjuk fel az osszefuggeseket

nem szivesen beszelunk rola




Attitlid / Motivacio: MIERT SPORTOLUNK?

Moor,M. E. (1987) Milne G. et al (1994) Gill&Overdorf (2001)
Siker Egyéni fejlédés NOK:
gy6ze|em Relaxacio
teljesitmény, Tarsasag
egészségmegorzés, SN N N
énértékelés novelése Fittseg, egeszseg
testsulykontroll (!)
Egészség, Sport élvezete
fittség Jaték orome, ,
verseny, a gy6zelem FERFIAK:
izgalma)
7 77 Gyo6zelem
Tarsasagi élet Versenyzés
Kikapcsolodas (id6tdltes a eredmény, statusz
baratokkal,

szorakozas

csaladdal, a csoport
részének lenni)

Hofmeister Toth Agnes 2009




Attit(id / Motivacié: FERFIAK ES A TESTAPOLAS

Masik nem elvarasai (vélemények)? 1. Ervényesiilés
Munkahelyi kdrnyezet ? 2. Siker

3. Szexus
Szexualis kihivasok ?

4. Kényeztetés
Media mintak ? 5. Onmegvalésitas
Szabadidds tevékenység (sport)? 6. Statusz

7. Exhibiionizmus
Csaladi vonatkozasok ?

8. Hygiene
On-kep idea ? 9. Példakovetés
Divat ? 10. Engedelmesség

Hofmeister Toth Agnes 2009




KUTATAS

Hasonlo kérdések:

Attitldkutatas: Motivaciokutatas:

a vélekedések, a vagyak, igények,

érzelmek, tavolsagok késztetések,
és kozelségek, inditékok,
elutasitasok és félelmek,
nyitottsdgok hajlanddésdgok
meérésére. mérésére.




A vizsgalat modjai

Kerdoiv,
teszt

Interju
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Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

lehangolo vidam
atlagos kiemelked6
merev rugalmas

kozervativ trendi




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

nem tetszik tetszik
hamis hiteles
labilis megbizhato

unalmas izgalmas




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

tavaszias Oszies
hideg meleg
zord kellemes

szogletes gomboly




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

“Ez az ruha, életmdd, stilus, bolt, szin, stb.”....

Nagyon Elégge Nem nagyon Nem
tetszik tetszik tetszik tetszik




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejének, szerkezetének, stabilitasanak mérésére

“Ennyi idGt toltok bevdsarlassal’....

1 oranal Akar fél Max 10 Semennyit
tobbet ordt is percet




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

B

az ara

a kulleme
Tegye sorrendbe!

az illata
Mi alapjan tetszik? a szabdasa

Mi az el6nye?

. . a mindsege
Mi az erGssége? S

a presztizse

OOuUOUO

a teljesitmeénye




Kérdésfajtak az attitudok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

...hogy tetsszen

Valassza a legfontosabbat! ...hogy oromet okozzak

(legkevesbe fontosat!)

...hogy megtartsa az erteket

Mi alapjan vélasztja? ...hogy felfigyeljenek ra

Mi alapjan dont?
Mi a meghatarozg?

...hogy hamar tulessek rajta

...hogy elégedett legyek

QOO OU

...a figyelmesseg a fontos




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

Jelolje be!

Mennyire fogadja el?
Mennyire éri kozel?
Mennyire fogadna el?

O00000

...csaladtagkent fogadnam
...a baratom lenne
...j0 ismerosom..

...egy hazban lakhatnank

...a varosba se johetne

...ki kellene tiltani

b




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

Jelolje be!

Milyen esetben
valasztana
ezt a
bankot / kereskedést,
stb ?

QOO OOU

...csak ezt valasztanam

...elsO helyen lenne

...ha tehetem, ezt valasztom..

...mindegy lenne
..csak ha nincs mas lehetoseg

...soha, semmilyen modon

b




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

1 A reklamok csak felesleges
—/ koltekezésre késztetnek.

Valassza ki az allitast Y A reklamok legnagyobb baja,
amelyikkel leginkabb — hogy sok van beldliik.
ggyetért! ) Butitanak és szennyezik a

\—/ kornyezetet

) A szellemes, kreativ reklamok
\— egyaltalan nem zavaroak.




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
iranyanak, erejenek, szerkezetenek, stabilitasanak mérésére

A hazai utakra legalkalmasabb automarka

|-10 ponttal
értékelie a7 Az arahoz képest kicsi a felszereltsége

élh’téSOk Leginkabb néknek valé autd

igazségtartalmét! Nagyon nehéz hasznaltan eladni

A fogyasztasa varosban idealis

00000




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag

iranyanak, erejének, szerkezetének, stabilitasanak mérésére

A baloldali allitassal értek egyet A jobboldali allitassal értek egyet

Elvezni kell az életet.

Elsd a kotelesség, utana az ¢lvezet!

A parbeszéd ¢s az egytttmikodes A legerésebb véleménynek kell

a fontos!

Az ember ne akarjon felt{inni,

legyen diszkret

ervényesiilni!

Az ember legyen eredeti, legyen
személyisége!




Kérdésfajtak az attitlidok és a motivaltsag
valodisaganak, hitelenek, igazsaganak, arnyalatainak mérésére

Pl.

DIREKT KERDES Melyiket szereti? Melyiket preferdlja?
INDIREKT KERDES Mi a fontos? Mi az elvaras?

SZITUACIOS KERDES Mit tenne, ha...? Mit vdlasztana, ha...?
PROJEKT IV KERDES  Mit tenne mdsvalaki helyében?
ASSZOCIACIOS KERDES ~ Mi jut eszébe arrdl..?
SZABAD KERDES Kétetlen valaszadasi lehetGség
KONTROLL KERDES  Mit nem vdlasztana semmiképp?




Motivumok feltarasa

Mi motivalhatja a vasarlast?




Motivacio a sportolasra




Motivacio a sportolasra

—————

Nike Challenge




Motivumok feltarasa
Odipusz komplexus?

Gilette Pro




Motivacio a testapolasra

Hogyan mondjam el neked?




