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A motivacio

o)

A motivaciot érinto kérdések mindig a magatartas

,miért”-jét kutatjak




A motivumok kulonféle
kesztetest jelentenek, melyek
kulonbozo erovel
szervezodnek es hatnak rank.

A motivumok harcabol szuletik az

elhatarozas, abbol pedig a
cselekves.




A szukseglet kielégitése utan a
motivum elhalvanyul!




A motivumok rendszere

. sziikséglet ., :
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A motivaciok tobbnyire
tudattalanok™
mert

¢rzelemszeruek, nehezen megfogalmazhatok,
'nem ismerjlik az eredetet
'nem szivesen beszeliink rola

'nem 1smerjik fel az 0sszefliggéseket



Belso inditék: érdeklodés, kivancsisag

kozvetleniil a targyra iranyul

Kiilso inditék: jutalom, dicséret, érdek
a kompetencia, a teljesitmeny, az onmegvalositas,

az egyensuly érdekében

SIKERELMENY! ELKERULES!



Célok, sziikségletek, szandékok

Negativ céel: Pozitiv cél:
ELKERULES SIKERELMENY
elharitani elerni
elkerulni meghaladni
meguszni megoldani
felulmulni




; Célja:
Maslow féle

Piramis(1970) ,-

onmegvalosita Ertelmesen élni

tudas, megértés

szeretet ¢s kozosséghez »~Ember lenni”
tartozasi igeny \

biztonsagi sziiksegletek ~Nyugalom”

fiziologiai szukségletek ‘ »Tuléles”
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Just do it!

Impossible is nothing

Elj szivbél!
Elsz, vagy csak létezel?

Elni jo!
Az élet habos oldala!
Let’'s make things better!
Hagyj nyomot!

Think different!
Play!

allasd a hangod!

Elismerés

A Te utad!




A piramis
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Elismerés



A piramis

csucsa

Elismerés



A piramis

csucsa
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Elismerés



Motivum,
drive,

vagy,

Murray féle motivumok 1960




Befolyasolas

LAUDER

Engedelmesség
Sikervagy
Agresszio *
Onallosag igénye
Szexualitas

Erzékszervi orom

Feltiinési vagy Jatékossag

| LE ek BIZTONSAGGAL
Tarsas kapcsolatok & r s s kAR 51 napon it |
keresése 100

Beinetin szoms s E)JEL-NAPPAL |l
Onmagunk kényeztetése

Tamaszkeresés

Gondoskodas

Az etikus szocialis rend
igénye

Elkertiilés
Gyonyorkodés, felfedezés

e A
ket uj illat férfiaknak

Vitalis sziikségletek



Befolyasolas

Engedelmesség

Sikervagy

Agresszio *

Onallésag igénye
Szexualitas

Erzékszervi 6rom

Feltiinési vagy Jatékossag
Tarsas kapcsolatok keresése
Onmagunk kényeztetése
Tamaszkeresés
Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye
Elkeriilés

Gyonyorkodés, felfedezés
Vitalis sziikségletek
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Befolyasolas

Engedelmesség

Sikervagy

Agresszio *

Onallésag igénye
Szexualitas

Erzékszervi 6rom

Feltiinési vagy Jatékossag
Tarsas kapcsolatok keresése
Onmagunk kényeztetése
Tamaszkeresés
Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye
Elkeriilés

Gyonyorkodés, felfedezés
Vitalis sziikségletek

Wash & Lotion
peskin
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Befolyasolas

Engedelmesség

Sikervagy

Agresszio *

Onallésag igénye
Szexualitas

ErzéKkszervi 6rom

Feltiinési vagy Jatékossag
Tarsas kapcsolatok keresése
Onmagunk kényeztetése
Tamaszkeresés
Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye
ELKERULES
Gyonyorkodés, felfedezés
Vitalis sziikségletek
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Befolyasolas ?'IAEAHIH[IEA'II]HA
Engedelmesség o
Sikervagy
Agresszio *
Onallésag igénye
Szexualitas
Erzékszervi 6rom

Az élet egy nagy jatek,
Feltiinési vagy Jatékossag o elég, ha csak mi vessziik komolyan.

Tarsas kapcesolatok keresése e
Onmagunk kényeztetése
Tamaszkeresés

Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye

Elkeriilés

Gyonyorkodés, felfedezés Devizahitel egyediildllo

arfolyam-garancidval.
Vitalis sziikségletek Az akci részletei megtaldlhatok

a bankfiokokban, a Hirdetményben
és a honlapon.



Befolyasolas

Engedelmesség

Sikervagy

Agresszio *

Onallésag igénye
Szexualitas
ERZEKSZERVI OROM
Feltiinési vagy Jatékossag
Tarsas kapcsolatok keresése
Onmagunk kényeztetése
Tamaszkeresés
Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye
Elkeriilés

Gyonyorkodés, felfedezés

L FLITT !"'J\‘f.-ddlﬂmt

Vitalis sziikségletek




Befolyasolas
Engedelmesség

Sikervagy

Agresszio *

Onallésag igénye
Szexualitas

Erzékszervi 6rom
Feltiinési vagy Jatékossag

Tarsas kapcsolatok
keresése

Onmagunk kényeztetése
Tamaszkeresés
Gondoskodas

AZ ETIKUS, SZOCIALIS
REND IGENYE

Elkertiilés
Gyonyorkodés, felfedezés
Vitalis sziikségletek




Befolyasolas
Engedelmesség
Sikervagy

Agresszio *
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Szexualitas

Erzékszervi orom
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Onmagunk kényeztetése
Tamaszkeresés

Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye
Elkeriilés

Gyonyorkodés, felfedezes

Vitalis sziikségletek



Befolyasolas

Engedelmesség

Sikervagy

Agresszio

Onallosag igénye
Szexualitas

ErzéKkszervi 6rom

Feltiinési vagy Jatékossag
Tarsas kapcsolatok keresése
Onmagunk kényeztetése
Tamaszkeresés
Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye
Elkeriilés

Gyonyorkodés, felfedezés
BIRTOKLAS




Befolyasolas
Engedelmesség
Sikervagy
Agresszio *
Onallésag igénye
Szexualitas

Erzékszervi orom

Feltiinési vagy Jatékossag

TARSAS KAPCSOLATOK KERESES

; . DOHANYZAS SULYOSAN KARO
Onmagunk kényeztetése I 7

Tamaszkeresés

Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye
Elkeriilés

Gyonyorkodés, felfedezes
Vitalis sziikségletek



Befolyasolas
Engedelmesség
Sikervagy
Agresszio
Onallésag igénye
Szexualitas
ErzéKkszervi 6rom

FELTUNESI VAGY,
JATEKOSSAG

Tarsas kapcsolatok keresése oo o, 5259

d varazsolja o béretr Kilanlegas

et is kiméletesenetdiioli1jdhe
P

Onmagunk kényeztetése S

Tamaszkeresés

Gondoskodas

Az etikus szocialis rend igénye
Elkeriilés

Gyonyorkodés, felfedezés
Vitalis sziikségletek
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La douce violence
d’un parfum d’homme.
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A REKLAM FELADATA:

MOTIVUMOKAT FELTARNI l

MOTIVUMOKAT KIELEGITENI ‘

UJ MOTIVUMOKAT GENERALNI '




Uj motivumok generalasa




Uj motivumok generalasa




Uj motivumok generalasa

KORULOTTED
"FOROG A VILAG

[ SAMSUNG V200 BEEPITETT, FORGATHATO KAMERAVAL

MATRIN
RATOLEVE™

MAJUS 22-TOL A MOZIKBANI

& Frezd a fémet!

Keep exploring.
BeNnQ-SIEMENS

R
Sony Ericsson




Motivumok atalakitasa

BREAD

and MILK

DiNNER.S and Sunpcrs of Bread-and-milk-are a substantial

foundation for children’s health.
Ths *between-meals™ food, when they are really b At

not “sweets” but the tmehonored * piece” of m ad-
andibutter. Thats what the highest medical authorities say.

Bread is your best and most economical food —eat mare of it.
Order an extra loaf today, and save on your food bill

KAVE, KIFLI, UJSAG

Frissenyminden reggel

~Posta

< hirlap

06-80-444-444
0. KEZBESITETT KENYELEM




Motivumok finomitasa

LIFE
TAKES

BEING ON THE LIST

ISA SIGNATURE

Access fo exclusive cultural and sporting events. Just one of the many benefits of Visa Signature, aleng
with preferred seating at Broadway shows and exclusive culinary events. Go to visa.corn/signature to
apply for the rewards cards that reward you for living.




Motivacio kutatas

> A fogyasztdo a motivumai alapjan hataroz €s
cselekszik.

» Ha igy van, akkor a reklamokkal ezeket a fogyasztoi
készteteseket, sziiksegleteket 1gényeket kell kielégiteni!

»  Ahhoz, hogy kielégithessiik, elobb koriil kell

hatarolni, melyek azok a kiilsd €s bels6 motivumok,
melyek egy termék vasarlasanal donto szerepet jatszanak.

ERROL SZOL A MOTIVACIOKUTATAS!



Motivacio: MIERT SPORTOLUNK?

Moor, M. E.
(1987)

Siker,
gyozelem

Egészség,
fittség

Kikapcsolodas

Szorakozas

Milne G. et al
(1994)

Edyéni fejlédés
(relaxacio,
teljesitmény,
egészségmegorzés,
kockazatvallalas,
onértékelés
novelése...)

Sport élvezete
(jaték orome,
verseny, a gyozelem
izgalma)

Tarsasagi élet
(idotoltés a
baratokkal,
csaladdal, a csoport
részének lenni)

Alderman (1978),
Gill&Overdorf (1996)

NOK:
Tarsasaq

Fittséqg, eqészséq
testsulykontroll (1)

FERFIAK:

Gyo6zelem
Versenyzés,
eredmény, statusz

Hofmeister T6th Agnes



Motivacio: FERFIAK ES A TESTAPOLAS

NGi, ill. férfi elvarasok (vélemények,
megnyilatkozasok, igények)

Média mintak

Munkahelyi kornyezet (manager,
munkas, stb.)

Szexualis kihivasok
Szabadidés tevékenység (sport)
Csaladi vonatkozasok

On-kép idea

Divat

Ervényesiilés
Siker
Kényeztetés
Onmegvalésitas
Statusz
Exhibiionizmus
Szexus
Hygiene
Peldakovetes

Engedelmesség

Hofmeister T6th Agnes




Motivaciokutatas

,Az emberektdl nehez olyasmit
megkérdezni, amit maguk sem tudnak

A motivumok mélyen rejt6z0, sok érzelmi szallal atszott
formaciok, melyek nehezen nevesithetdk, vagy
szamszerusithetOk



A vizsgalat modjai

Kerdoiv,
teszt

Interju

IR K]]TRIKTK

M¢élyinterju




MERESI MODSZEREK



1. Rangsor

Egy kavé Q Zamata
kivalasztasanal .
z Ereje
nalam
legfontosabb: [llata
Koffeintartalma
Ara

Gyors elkeszithetdsege

Mindsége

90000010

Csomagolasa



2. Valasztas

Minek alapjan Q
valaszt ajandékot? Q

910010

Az izlésem alapjan

Hogy oromet szerezzek

A peénztarcam szerint
Hogy praktikus legyen
Csak a figyelmesseg fontos

Minel értékesebbnek tlinjon



3. Behatarolas

AKKor érzem jol
magam, ha egy nap
legalabb ennyit
telefonalok

00000

Semennyit
1 percet

5 percet

30 percet
Meg tobbet



4. Alternativa

A baloldali allitassal
értek egyet

Elvezni kell az életet.

A parbeszed ¢€s az
egyuttmikodes a fontos!

Az ember ne akarjon
feltlinni, legyen diszkrét

A jobboldali allitassal értek
egyet

Els0 a kotelesség, utana az
clvezet!

A legerOsebb veleménynek kell
ervényestlni!

Az ember legyen eredeti,
legyen személyisege!



5.Prioritas skala

Javitja a rossz hangulatomat,
ha vehetek magamnak
valamit.

Nagyon Nagyrészt Kicsit Nem
jellemzo jellemzo jellemzo jellemz0




o.Affinitas skala

Az uzlet elrendezése az
atalakitas utan

Nagyon Nagyrészt Nem nagyon Nem
tetszik tetszik tetszik tetszik




/. Polaritas skala

Az uj parfom illata

Friss Bodito



3.Kiegeszites

Ha egy olcso fehér és egy
dragabb barna kenyér kozt
valaszthatok, akkor én...



9. Kotott asszociacio

sebesség ideges
karpit bukkano
mamor acelvaz
l0erd lendulet
Jaguar luxus




10. Szabad asszociacio




11. Projekcio

}Tedi; €Z nem gen-
manipulalt. ..
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